
FlyCredit
Suite per la gestione del credito



FlyCredit è una suite di prodotti appositamente progettati per facilitare il 
monitoraggio, la prevenzione ed il recupero del credito minimizzando l’impatto 
di queste attività sul lavoro quotidiano.

Gli operatori, che siano agenti o addetti interni all’azienda, trovano ogni giorno le 
informazioni aggiornate e riepilogate per aree di competenza, potendo così 
lavorare più velocemente e con più informazioni a disposizione e perseguire più 
facilmente e con maggior profitto gli obiettivi programmati.
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FlyCredit

Cruscotti riepilogativi permettono di analizzare l’esposizione
per aree di business definibili secondo le vostre necessità
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Monitorare il numero e la tipologia dei rapporti intrattenuti con i clienti insolventi
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Analizzare numero ed importi dei solleciti inviati negli anni 
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Verificare la situazione dei nuovi solleciti proposti per l’invio
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Tramite il pannello di ageing avete il controllo dell’attivo circolante e dell’esposizione futura
data dall’ordinato ancora da fatturare

I vostri agenti potranno 
avere accesso alle stesse 
informazioni relative però ai 
loro soli clienti diretti
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Con la scheda cliente avete sottomano tutte le informazioni, dallo storico del fatturato
allo scadenzario, ed il rating di provider di informazioni commerciali come Cerved, Innolva o Cribis
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La gestione dei solleciti mostra ogni giorno i nuovi documenti pronti per essere inviati lasciando 
comunque sempre a voi la decisione finale sul tipo di gravità, la modalità di invio e 
l’inserimento di penali o interessi di mora
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Le fatture contestate o per le quali avete pattuito un piano di rientro possono essere sospese 
attraverso una sezione dedicata
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• Con il CRM integrato potete registrare i contatti avuti con il cliente e tutti i tentativi di 
conciliazione bonaria, inviare email ed sms, caricare in automatico su FlyCredit copia di 
tutte le email che voi od i vostri addetti avete mandato al cliente mediante il vostro 
programma di posta

• La gestione delle attività vi permette di assegnare compiti ai vostri agenti o subalterni e 
monitorarne l’avanzamento

• Il modulo ’’rating’’ fornisce una panoramica di insieme comparando per ogni cliente le 
valutazioni di rischio ed affidabilità fornite dai provider di informazioni commerciali

• Il modulo ’’fidi’’ permette l’analisi e la variazione dei fidi concessi integrando informazioni di 
terze parti che consentano il calcolo del rischio rispetto alle garanzie fornite
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• Livelli di accesso strutturati attraverso profili utenti consentono di differenziare la modalità 
di utilizzo e la quantità di informazioni accessibili

• I documenti di estratto conto e di sollecito sono completamente personalizzabili nella 
grafica e nei testi

• Lo scambio delle informazioni con l’ERP aziendale, con i provider esterni o con i gestori della 
postalizzazione è strutturato mediante connettori autonomi per essere in grado di 
sviluppare - se non ancora presenti - i moduli di collegamento con i vostri sistemi 
velocemente ed a costi molto contenuti

• L’interfaccia utente può essere personalizzata così come i cruscotti statistici fino ad arrivare
per quest’ultimi alla creazione di nuovi pensati specificatamente per le vostre esigenze; in 
questo caso vi forniremo un consulente per analizzare le vostre necessità e definire con voi 
l’obiettivo da raggiungere
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FlyCredit in sintesi consente di

• Ridurre i rischi di insolvenza (interazione con il ciclo attivo ed il CS) 
• Ridurre i tempi medi di incasso (migliorare il ROI, abbassare il DSO, tenere sotto controllo 

ageing e lo scaduto effettivo) 
• Ottimizzare l’attivo circolante 
• Analizzare le attività inerenti il credito, le vendite, il magazzino e gli attori di questi processi, 

per individuare criticità ed opportunità 
• Gestire nuovi strumenti finanziari 
• Interagire con le funzioni aziendali rendendole partecipi delle decisioni in modo «macro» 

ma con la possibilità di scendere nel dettaglio 
• Disporre di una adeguata reportistica 
• Avere sempre sotto monitoraggio il rischio sulle vendite (e quindi definire correttamente le 

marginalità) e il Fondo Svalutazione Crediti



Grazie per il tempo dedicatoci

Per informazioni o per richiedere una demo gratuita
scrivete a info@dtinformatica.it

oppure telefonate allo 055/42.51.145 (lun-ven dalle 9.00 alle 18.00)
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